Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 5/2022
Woéjta Gminy Bransk
z dnia 30.03.2022 r.

PROCEDURA KOMUNIKACII ALTERNATYWNEJ

§ 1. WSTEP

1. Procedura okresla zapewnienie mozliwosci dostepu do komunikacji dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami oraz oséb z niepetnosprawnosciami w Urzedzie Gminy Bransk

2. Urzad Gminy Bransk zwany dalej Urzedem zapewnia obstuge oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

3. Procedura stosowana jest od dnia wejscia w zycie zarzgdzania Wéjta Gminy Bransk
wprowadzajgcego niniejszg procedure.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Celem procedury jest wdrozenie mozliwosci réznego rodzaju komunikacji dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami oraz oséb z niepetnosprawnosciami.

2. Procedura okresla zasady postepowania pracownikéw Urzedu w przypadku kontaktu
z osobami z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

3. Procedura zostanie zamieszczona na https://samorzad.gov.pl/web/gmina-bransk
w formie dostepnego dokumentu.

§ 3. UDOGODNIENIA ARCHITEKTONICZNE
1. Odpowiednio oznakowane miejsca parkingowe dla osdb niepetnosprawnych
zlokalizowane sg od strony wejscia z parkingu do budynku Urzedu przy ul. Rynek 8,
Bransk.
2. Wejscie do budynkdéw Urzedu wskazane w ust. 1 posiada podjazdy, natomiast wejscie
gtéwne przy ul. Rynek 8 nie jest przystosowane dla oséb niepetnosprawnych
poruszajgcych sie przy pomocy przyrzadéw ortopedycznych oraz na wdzkach inwalidzkich.

§ 4. PUNKT KONTAKTOWY/OBSLUGI
DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W URZEDZIE

1. Punkt obstugi interesanta na parterze budynku.

§ 4. ETAPY OBStUGI OSOB Z TRUDNOSCIAMI W KOMUNIKOWANIU SIE

1. Osoby uprawnione (osoba majaca trwate lub okresowe trudnosci w komunikowaniu sie)
potrzebujgce wsparcia w kontaktach z Urzedem mogg skorzystac z ustugi ttumacza jezyka
migowego.

2. O zamiarze skorzystania z ttumacza, nalezy poinformowaé Urzad co najmniej trzy dni
przed planowang wizytg oraz wskaza¢ metode komunikowania sie:

- polski jezyk migowy (PJM),


https://samorzad.gov.pl/web/gmina-bransk

- system jezykowo — migowy (SIM),
- komunikowanie sie z osobami gtuchoniewidomymi (SKOGN).
3. Zgtoszenia mozna dokonaé wypetniajac formularz zgtoszeniowy, stanowigcy zatacznik do
niniejszych procedur i przesta¢ go:
- na adres siedziby Urzad Gminy Bransk ul. Rynek 8, 17-120 Bransk,
- lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
sekretariat@bransk.pl
- faksem na nr (85) 737 58 04

§ 6 DOSTEP ALTERNATYWNY

1. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami
dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Gminy Brarisk
https://samorzad.gov.pl/web/gmina-bransk, zapewnia sie alternatywny sposéb
dostepu, ktéry polega w szczegdlnosci na zapewnieniu kontaktu telefonicznego,
korespondencyjnego, za pomocg srodkéow komunikacji elektronicznej:

a) strona internetowa Urzedu Gminy Brainsk — kontakt do wydziatu e-mail:
informatyk@bransk.pl_nr telefonu 85 727 50 31.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza procedura ma zastosowanie do oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
seniordw oraz 0s6b ze szczegdlnymi potrzebach wynikajgcych z posiadanych dysfunkcji
psychofizycznych, fizycznych oraz psychicznych organizmu oraz oséb
z niepetnosprawnosciami.

2. Niezaleznie od zapiséw niniejszej procedury, kazdy pracownik Urzedu ma obowigzek
okazania wszelkiej pomocy osobom ze szczegdlnymi potrzebami z poszanowaniem ich
godnosci, a w razie potrzeby, za zgodg tej osoby, powinien pomdc wypetni¢ dokumenty
i wskaza¢ miejsce na podpis.

3. Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby z niepetnosprawnoscia
w Urzedzie Gminy Bransk obstugiwane sg poza kolejnoscig bez zbednej zwtoki.
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Zatacznik do
,Procedury komunikacji alternatywnej w Urzedzie Gminy Bransk”

Miejscowosé

e-mail — kontakt za posrednictwem e-maila
Urzad Gminy Bransk
ul. Rynek 8, 17-120 Bransk

e-mail: sekretariat@bransk.pl

Whiosek
o bezptatne zapewnienie ttumacza jezyka migowego

Na podstawie art. 12 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym
i innych srodkach komunikowania sie wnioskuje o udzielenie swiadczenia:

1. Informacja dotyczgca wybranej metody komunikowania sie:
[] polski jezyk migowy (PJM);
|:| system jezykowo-migowy (SJM);
I:I sposoby komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych (SKOGN).

2. Proponowany termin udzielenia $wiadczenia (po uptywie co najmniej 3 dni roboczych od
ztozenia wniosku, z wytgczeniem sytuacji nagtych):



4. Oswiadczam, ze jestem osobg uprawniong do bezptatnego korzystania z ustug
ttumacza jezyka migowego z ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania.

5. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Regionalne Centrum
Polityki Spotecznej w todzi zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, przekazanych PCPS
w zwigzku z zapewnieniem bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego.

Podpis Wnioskodawcy

Informacja o warunkach przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Urzagd Gminy Bransk
reprezentowane przez Wojta Gminy Bransk.

2. Zosobg petnigcg funkcje Inspektora Danych Osobowych u Administratora Danych
Osobowych mozna sie skontaktowaé pod adresem: iod_ug_bransk@podlaskie.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w nastepujgcych celach:
1) zapewnienia bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego;
2) sprawozdawczych, statystycznych i archiwizacyjnych.

4. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych s3:

1) art. 6 ust. 1 ww. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) —
przetwarzanie jest zgodne z prawem wytgcznie w przypadkach, gdy — i w takim
zakresie, w jakim — spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:

a) osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw;

b) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej
powierzonej administratorowi;
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10.

11.

12.

2) art. 12 ust. 1i 2 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie.

Kategoriami odbiorcéw Pani/Pana danych osobowych bedga: pracownicy Urzedu Gminy
Bransk obstugujacy osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym w ramach zapewnienia
bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego, osoby upowaznione przez administratora
danych osobowych, podmioty upowaznione na podstawie przepisdw prawa, podmioty
zajmujace sie archiwizacjg. Ponadto, w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane
beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu taka informacja lub publikowane na
stronie urzedu.

Pani/Pana dane nie beda przekazywane do Panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

Posiada Pani/Pan prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych,
sporzadzania ich kopii oraz prawo ich sprostowania, jezeli s niezgodne ze stanem
rzeczywistym, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania tych danych, prawo do
przenoszenia danych.

Z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg przystuguje Pani/Panu prawo
whniesienia sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu danych.

W dowolnym momencie ma Pani/Pan prawo cofngc¢ udzielong zgode, co pozostaje
jednak bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zapewnienia bezptatnej
ustugi ttumacza jezyka migowego.

Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych narusza
przepisy ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 .

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (w tym
przez profilowanie).

Zapoznatam/zapoznatem sie

podpis i data



Informacja

Podstawa prawna: ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym i innych srodkach

komunikowania sie

Informujemy sie, ze osoby doswiadczajgce trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu
sie tj. osoby gtuche i gluchoniewidome, w kontaktach z organami administracji publicznej
majg prawo korzystania z pomocy osoby przybrane;j tj. osoby, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata
wybrana przez osobe niepetnosprawng w celu utatwienia porozumienia z osobg
niepetnosprawng i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw w organach administracji
publicznej.

W przypadku skorzystania przez osoby uprawnione z wskazanego powyzej prawa podmioty
zobowigzane nie mogg wymagac przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych znajomosé
PJM (polskiego jezyka migowego), SIM (systemu jezykowo-migowego) lub SKOGN
(sposobdw komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych) przez osoby przybrane. Osoba
przybrana moze uzyskac¢ dostgp do wszelkich dokumentéw, informacji i danych dotyczgcych
osoby uprawnionej, z wyjatkiem objetych ochrong informacji niejawnych zgodnie z ustawg

z dnia 5 sierpnia 2010 r. ochronie informacji niejawnych.

Swiadczenie ustug ttumacza jezyka migowego jest bezptatne dla osoby uprawnionej, bedace;j
osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowe]j i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ktdra zgtosi chec

skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego.



