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Powiat Olesnicki

KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA
NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej,
zmierzajace do podniesienia $wiadomosci tej osoby o przystugujacych
jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach oraz
wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie
OPIS USLUGI potrzeby, sporzadzenie wspolnie z osobg uprawniong planu dzialania

i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie
obejmuje w szczegodlnosci porady dla 0sob zadtuzonych i porady

z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rownie? nieodplatng
mediacje.

Podmiotem __uprawnionym, ktoremu _ przystuguje  nieodplatne
poradnictwo obywatelskie jest:

KTO MOZE kaZda uprawniona osoba, ktora nie jest w stanie ponies¢ kosztow
SKORZYSTAC odplatnej pomocy prawnej, w tym osoba fizyczna prowadzgca
jednoosobowq dzialalnos¢ gospodarczg niezatrudniajgca innych osob
w ciggu ostatniego roku.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada pisemne
oswiadczenie, Ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy
prawnej. Osoba korzystajgca z nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w

zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo sklada
oswiadczenie o niezatrudnianiu innych osob W Ciggu ostatniego roku.

Zgloszen nalezy dokonywac pod numerem telefonu:

570926 267 w go0dz.8.00 do godz.15.00

FORMA ZAPISU lub przez strone internetowgq:
https://np.ms.gov.pl/dolno%C5%9BI%C4%85skie/0le%C5%9Bnicki

Udzielanie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie
wedlug kolejnosci zgloszen.

Z waznych powodow dopuszcza sig ustalenie innej kolejnosci
udzielania nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego



https://np.ms.gov.pl/dolno%C5%9Bl%C4%85skie/ole%C5%9Bnicki

poradnictwa obywatelskiego:

Kobiecie, ktora jest w cigzy, udzielanie nicodptatnej pomocy prawnej
lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie
poza kolejnoscig.

Zgodnie z art. 8 ust.8 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej z dnia
5 sierpnia 2015 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 945) osobom ze znaczng
niepetnosprawnos$cia ruchowa, ktore nie moga stawic si¢ w punkcie
osobiscie oraz osobom do$wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu
si¢, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych §rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz.
1824), moze by¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna lub §wiadczone
nieodptatne poradnictwo obywatelskie takze poza punktem albo za
posrednictwem srodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc.

INNE INFORMACJE

Mozliwosé i forma przekazywania opinii (czes¢ B karty pomocy) przez
osoby uprawnione o swiadczonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim.

Osoby uprawnione po uzyskaniu porady prawnej moga dobrowolnie
wypehi¢ ankietg (tj. czes¢ B karty pomocy) obejmujaca opini¢ o
udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim w danym punkcie na terenie
Powiatu Olesnickiego Ankiete nalezy ztozy¢:

-bezposrednio po udzielonej pomocy prawnej do urny znajdujacej si¢ w
poczekalni przy danym punkcie, w ktorym udzielana jest porada prawna.
-lub przekaza¢ droga elektroniczng bezposrednio do urzedu Starostwa
powiatowego.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorych mowa w art.2 pkt 3
ustawy z dnia 19 lipca 2019 o0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami ( Dz.U z 2020, poz. 1062) moga przekazaé
opini¢ o udzielonej pomocy prawnej takze listownie lub pod
wskazanym nr telefonu.

Jednostka Fundacja w Stuzbie Wsi ,
prowadzaca 50-457 Wroclaw ,

ul. Dabrowskiego 42

( doradcy obywatelscy)
adres Osrodek Kultury i Sportu

w Bierutowie

ul. Przyjaciél Zolnierza 14a
56-420 Bierutéw

dni i godziny dyzurdow

od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8.00-12.00

telefon

570 926 267,
w g0dz.8.00 do godz.15.00




