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Krakéw, 12.03.2021 r.

Konsumencie, pamietaj o swoich prawach!
15 marca — Swiatowy Dzierh Konsumenta 2021
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Tydzien Swiadomosci Konsumenckiej z Glosem Seniora

15 marca 2021 roku, w Swiatowy Dzie Konsumenta, Stowarzyszenie MANKO — wydawca Magazynu Ogélnopolski
Gtos Seniora, organizator Programu Ogdélnopolska Karta Seniora — Gmina Przyjazna Seniorom oraz ogdlnopolskiej
kampanii spotecznej Solidarni z Seniorami — Razem Damy Rade! przypomina o trwajgcej ogdlnopolskiej kampanii
edukacyjna Stop Manipulacji — nie daj sie oszukad!, a takze realizowanej w jej ramach akcji Stop Korona-
Oszustwom.

Niestety wyjgtkowa sytuacja powoduje, ze do ,,pomocy” seniorom wtgczajg sie réwniez oszusci, dostrzegajgc szybki i
tatwy zysk w obliczu wybuchu spotecznej paniki. Wszechobecny lek, szczegdlnie wsrdd oséb w wieku 60+, skrzetnie
wykorzystujg manipulatorzy na wielu ptaszczyznach. Dziatajg w Internecie, ale tez w kontakcie bezpos$rednim. Do tej
pory oszusci wymyslili ponad 30 réznych modyfikacji technik manipulacyjnych. Informacje na ten temat sptywajg do
policji z catej Polski. Chcac uchroni¢ senioréw przed tym zjawiskiem, Stowarzyszenie MANKO rozpoczeto w marcu
2020 roku akcje Stop Korona-Oszustwom w ramach realizowanej kampanii Stop Manipulacji — nie daj sie oszukac¢.

Kampania Stop Manipulacji — nie daj sie oszuka¢! ma za zadanie zwiekszenie swiadomosci konsumentéw. Jej
gtéwnym celem jest edukacja w obszarze oszczednosci, ekonomii, praw konsumenta, manipulacyjnych technik
sprzedazy i bezpieczenstwa.

Celem akcji Stop Korona-Oszustwom jest zwiekszenie Swiadomosci w temacie zagrozenia réznego typu oszustwami
w trakcie pandemii wsrdd osdb starszych. W ten sposdb, Stowarzyszenie MANKO przestrzega senioréw przed
manipulatorami i informuje jak nie da sie oszuka¢. W czasie pandemii seniorzy nie sg tylko narazeni na wirusy, ale
takze na nieetyczne praktyki biznesowe.

W ramach Tygodnia Swiadomosci Konsumenckiej z Glosem Seniora bedziemy przypominaé o naszych dziataniach
prowadzonych w kampanii Stop Manipulacji - nie daj sie oszukac oraz Stop Korona-Oszustwom! Codziennie przez
caly tydzien beda pojawiac sie posty na naszych profilach: @Gtos Seniora, @Ogdlnopolska Karta Seniora oraz
@Stop Manipulacji - nie daj sie oszukad.

Jak méwi tukasz Salwarowski — prezes Stowarzyszenia MANKO i Redaktor Naczelny magazynu Ogdlnopolski Gtos
Seniora: ,Niestety nawet podczas epidemii, kiedy powinnismy ze sobg jednoczy¢ i solidaryzowaé, przestepcy
wykorzystujg nasz lek, nasze obawy, naszg dezinformacje i wymyslajg nowe techniki manipulacji. Dlatego
prowadzimy kampanie Stop Korona-Oszustwom, aby na czas dowiadywac sie o nowych technikach manipulacji i
przestrzegac senioréw przed najnowszymi sposobami wytudzen.”.
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Stowarzyszenie MANKO ostrzega seniorédw poprzez m.in.: spoty i warsztaty video, reklamy,
audycje i artykuty w mediach, ulotki doreczane przez wolontariuszy i sgsiadéw, a takze poprzez dzieci z naszych szkoét
i przedszkoli partnerskich nalezgcych do projektu Szkota Przyjazna Seniorom.

Wspierajmy, edukujmy, ostrzegajmy.

Dotacz do akcji Gtosu Seniora, pomoz seniorom i ostrzegaj razem z nami!

Oto przyktadowe techniki manipulacyjne powstate TYLKO w trakcie pandemii:

1. FALSZYWE SZCZEPIONKI
Mezczyzna oferowat amputki szczepionki na COVID-19 za 8 tys. zt. Oszust twierdzit, ze ma nieograniczony dostep do
szczepionek i posiada odpowiedni certyfikat. W trakcie spotkania oszust przekonywat, ze szczepionka jest bezpieczna
i wystarczy dla 4 osdb.

2. OSZUSTWO NA DEZYNFEKCJE PRZESYLKI
Otrzymujemy sms, telefon lub maila z prosba o doptate niewielkiej kwoty w celu dezynfekcji przesytki. Jesli nie
wptacimy wréci ona do nadawcy. Ofiara wchodzi w link zamieszczony w wiadomosci i podaje swoje dane, aby
zrealizowac przelew. W ten sposob wytudzacze zdobywajg dane do konta bankowego

3. 0OSZUSTWO NA DEZYNFEKCIJE MIESZKANIA
Tym razem ztodzieje przebrani w kombinezony, wyposazeni w rekawice i okulary ochronne pukajg do drzwi i
proponujg dezynfekcje mieszkah. Pézniej natomiast, po opuszczeniu mieszkan przez ich lokatoréow — pladrujg i
kradng!

4. MASECZKA ZE SREBRA
Na rynku pojawity sie specjalne, drogie maseczki w 100% zabezpieczajgce przez wirusem z czgsteczkami nano-srebra.
Oczywiscie maseczki z cudownego materiatu to oszustwo.

5. OSZUSTWO NA CHOREGO WNUCZKA
Jest to zmieniona metoda oszustwa ,,na wnuczka”. Oszust dzwoni z prosba o jak najszybsze optacenie jego testdw na
koronawirusa lub catego leczenia. Senior ma przekaza¢ pienigdze ,koledze wnuczka” lub wykona¢ przelew. Pieniedzy
nigdy nie odzyska.

6. ,NA NIEDOPLATE ZA GAZ | PRAD”
Oto wiadomos¢ od naszej ambasadorki: Uwaga dostatam dzi$ takiego oszukanczego SMS: ,, PGNiG: Informujemy, ze
w zwigzku z zadtuzeniem na kwote 12,45 zt na najblizszy dzien roboczy zlecilismy odtgczenie gazu. Zaptac teraz na
link...” - oczywiscie jest to kolejna proba wytudzenia pieniedzy.

7. CUDOWNE LEKI NA KORONAWIRUSA
W zwigzku z obecng sytuacje epidemiczna, wielu oszustéw wykorzystuje nasz niepokdj o zdrowie, oferujgc sprzedaz
fatszywych lekéw lub produktéw, rzekomo zapobiegajgcych zarazeniu sie koronawirusem, w niewiarygodnie
wysokich cenach. Warto przed zakupem jakichkolwiek lekéw konsultowad sie z lekarzem oraz kupowac wytacznie w
aptekach.
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8. PREZENTACJE SPRZEDAZOWE — GRATISY
Po odmrozeniu gospodarki znowu w najlepsze kwitnie sprzedaz drogich garnkdéw i sprzetu AGD podczas tzw.
prezentacji. Dlatego ponownie ostrzegamy przed pokazami sprzedazowymi! Seniorze, pamietaj: nie ma NIC ZA
DARMO. Zadna firma nie dziata charytatywnie. Dlatego uwazaj na hasta: BEZPLATNE BADANIA, PREZENTY, GRATISY,
NIEPOWTARZALNE OKAZIJE. To tylko kuszgce wabiki, ktére majg sktonic¢ Cie do wyjscia zdomu mimo epidemii i
udziatu w pozornie atrakcyjnym spotkaniu. W rzeczywistosci chodzi o prezentacje oferty handlowej i sprzedaz
produktéw w horrendalnych cenach.

9. FALSZYWE SZCZEPIENIA ZA GRANICA
Coraz czesciej oszusci proponujg osobom chetnym mozliwos¢ zaszczepienia sie za granica, oczywiscie za opfata.
Niestety takie oferty nie sg prawdziwe, poniewaz: w wielu krajach wprowadzone sg obostrzenia dotyczgce
przekraczania granic (zamkniecie granicy dla obcokrajowcdéw lub kwarantanna po przybyciu) oraz szczepionki
rozdzielane sg wedtug unijnych przepiséw, w zwigzku z czym, zadne panstwo nie posiada jej "nadmiaru". Takie oferty
sg préba wytudzenia oszczednosci.

10. ,,NA MOBILNY PUNKT SZCZEPIEN”
Polega na tym, ze oszusci dzwonig do mieszkan senioréow podajac sie za pracownikdw mobilnego punktu szczepien.
Pod pretekstem sprawdzenia, czy senior kwalifikuje sie do szczepienia w ten sposdb, oszusci wchodzg do mieszkania i
je okradajg. Mobilny punkt szczepien przyjezdza tylko do tych oséb, ktdre zarejestrowaty sie i dostaty termin na
szczepienie w domu.

Przyktady filméw w telewizji internetowej dedykowanej seniorom — Glos Seniora TV:
Seniorze, nie daj sie oszukac!

https://www.youtube.com/watch?v=AHq70CErzTY

Uwazaj na , koronawirusowe” oszustwal!

https://www.youtube.com/watch?v=40g-g6-4PVM

Spot kampanii ,Stop Manipulacji — nie daj sie oszuka¢!”
https://www.youtube.com/watch?v=rrQXbjEKfYU

Audycja Bezpieczny senior — Radio Klinika — Jak uchroni¢ bliskich przed oszustwami?
https://www.youtube.com/watch?v=Y-c1BkyPk7I

Audycja Uwazaj na fatszywe szczepionki! — STOP KORONA-OSZUSTWOM — Halo Radio
https://www.youtube.com/watch?v=g7FE-ImTdc4

Spot promocyjny kampanii ,Solidarni z Seniorami — Razem Damy Rade!”
https://www.youtube.com/watch?v=pkeb8rsrsyo

Audycja Dom Spokojnej Starosci — Radio Warszawa
https://www.youtube.com/watch?v=iYL3X07leSs

Audycja Seniorzy wcigz padajg ofiarami telefonicznych oszustéw — Radio Krakéw
https://www.facebook.com/ogolnopolskakartaseniora/posts/4091450464241186

Audycja Czuje sie mtodo (maj 2020) — Radio Krakow
https://www.facebook.com/GlosSeniora/posts/1777929272346719

Audycja Czuje sie mtodo (sierpien 2020) — Radio Krakow
https://www.facebook.com/GlosSeniora/posts/1885447651594880

Audycja Czuje sie mtodo ,Oszustwa na policjanta, na wypadek — dlaczego to wcigz dziata (luty 2021) — Radio Krakéw
https://www.radiokrakow.pl/audycje/czuje-sie-mlodo-50326/0szustwa-na-policjanta-na-wypadek-dlaczego-to-

wciaz-dziala/
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Oszusci powracajg — powrét prezentacji w Krakowie
https://www.facebook.com/ogolnopolskakartaseniora/posts/4043873702332196

Wiecej informacji na:

https://glosseniora.pl/stop-manipulacji/

https://www.facebook.com/GlosSeniora

https://www.facebook.com/ogolnopolskakartaseniora

https://www.facebook.com/StopManipulacjiNieDajSieOszukac

https://www.instagram.com/glosseniora/

https://www.instagram.com/karta_seniora/

Kontakt dla mediow:

Patryk Schmidt
Specjalista ds. promocji
promocja@manko.pl

+48 664 001 221
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