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sPopularne >>chwilowki<<
to wspolczesna lichwa.
Osoby potrzebujace gotéwki
moga latwo wpas¢ w spirale
zadluzenia.

>>Chwilowki< <, to pozyczki
o bardzo wysokim RRSO lub
pozaodsetkowych kosztach
kredytu. Nalezy dokladnie
przeanalizowacé warunki
umowy oraz rozwaznie
korzystac¢ z takich ushug.” —
ostrzega Powiatowy
Rzecznicznik
Konsumentow.
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Lichwa jest
przestepstwem

MG

Razem z Tarcza 3.0. (ustawa Znowelizowane
z dnia 14.05.2020 r. o zmianie kodeksu

dzialann oslonowych w zwigzku §2 Kto, w

z rozprzestrzenianiem sie wirusa udzielone  osobie

SARS-CoV-2) weszly w zycie Swiadczenie
znowelizowane

[ ] . .
t k §3 Tej samej karze
a Z e podlega, kto, w zwiqzku

pragarafy osoby, zqda od niej zaplaty
karnego brzmig odsetek w wysokosci co najmniej
niektorych ustaw w zakresie —w nastepujacy sposob:
zamian za Stope odsetek maksymalnych lub

fizycznej odsetek

pieniezne za
przepisy wynikajqee z umowy pozyczki, W ustawie.
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Konsumenci muszg
uwazac na
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zchwilowki”.
LekkomyS$lne

o Lo :
<~ Ae— korzystanie

z szybkich pozyczek
moze doprowadzi¢
do problemow

S finansowych.

,Chwilowki” to pozyczki udzielane na krotki czas,
np. 30 dni. Kwoty pozyczek wahaja sie od kikluset
do kilku tysiecy zlotych. NajczeSciej korzystaja
z nich osoby, ktérym banki odmawiaja udzielenia
kredytu ze wzgledu na brak zdolnoéci kredytowe;j.

Prezes UOKiK uznal za praktyki naruszajace
zbiorowe interesy konsumentéw  dzialania
podmiotéw z grupy ,Zlotéwka” (tj. Zlotéwka Bis,
Zlotbwka Duo oraz Zlotdbwka Three), ktore
oferowaly konsumentom pozyczki gotowkowe (dec.
RGD-4/2019). Spolki dzialaly przede wszystkim na
terenie wojewddztw: pomorskiego i kujawsko-
pomorskiego. Jeden z zarzutow dotyczyt
yrolowania” pozyczek, czyli zaciagania kolejnego
kredytu konsumenckiego w celu spelnienia
pierwszego zobowiazania, a potem nastepnego,
w celu oddania weze$niejszego.

W praktyce jedna ze spoélek z grupy ,Zlotéwka”
pozyczala  konsumentowi  kilkaset  zlotych
i pobierala prowizje. Jesli klient, np. z uwagi na
trudng sytuacje finansowa nie splacal rat wowczas
kolejne spétki z grupy Zlotébwka, na zmiane,
zawieraly z nim umowy na splate poprzednich
zobowigzah. Pozyczone pieniadze nie trafialy
bezposrednio do pozyczkobiorcy. Konsument caly
czas splacal koszty kolejnych pozyczek, tym samym
Ztotéwka miata staty dochéd, a dhug rost.

z udzieleniem osobie fizycznej
Swiadczenia pienieznego
wynikajgcego z umowy
pozyczki, kredytu Ilub innej
umowy, ktérej przedmiotem jest

udzielenie Swiadczenia
pienieznego z obowiqzkiem jego
zwrotu, niezwiqzanej

bezposrednio z dzialalnosciq
gospodarczq lub zawodowq tej
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dwukrotnie przekraczajqcej

Adobe

maksymalnych

opdznienie,  okreslonych

Konsumenci,

Zgodnie z art. 36¢ ustawy o kredycie konsumenckim,
jezeli konsument nie splacil pozyczki w ciagu 120 dni
i zacigga kolejng, to jest chroniony — wszystkie
pobierane w tym czasie oplaty musza sie zmieScic¢
w limicie kosztéw pozaodsetkowych naliczanych od
kwoty pierwszego kredytu. Przepis ma wyeliminowac
yrolowanie”, czyli zadluzanie sie, aby splacic¢
poprzednie zobowigzania.

UOKiK prowadzil réwniez postepowanie przeciwko
firmie ,,Euroexpert” z Bydgoszczy. Zastrzezenia UOKiK
dotyczyly m.in. sytuacji, gdy przy wcze$niejszej splacie
pozyczki przez konsumenta spoétka zatrzymywala
calo$¢ pobranych oplat zwigzanych z przygotowaniem
umowy (prowizja za udzielenie pozyczki). Zgodnie
z prawem, zwrot powinien obejmowaé wszystkie
naliczone przez kredytodawce oplaty proporcjonalnie
do czasu, w ktérym umowa nie bedzie juz realizowana.
Prezes UOKIK zobowigzal ,Euroexpert” (dec. RGD-
2/2020) do obnizenia calkowitego kosztu kredytu
w przypadku splaty kredytu przed terminem
okreSlonym w umowie kredytu konsumenckiego
o odpowiednia cze$¢ wszystkich kosztow, w tym
prowizji oraz innych oplat, stanowiacych skladniki
calkowitego kosztu kredytu. Konsumenci, ktorzy
dokonali weze$niejszej splaty kredytu konsumenckiego
zaciagnietego w ,,Euroexpert” moga zlozy¢ reklamacje
w celu odzyskania nadplaconej prowizji.
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ktorzy  zostali

rozszerzajace penalizacje lichwy,
a w art. 304 k.k. pojawily sie § 2
i § 3. Ustawodawca réwnoczeénie
zrezygnowal w nich z obecnego
w § 1 znamienia czasownikowego
~wyzyskiwania  przymusowego
polozenia innej osoby” oraz
zawezil zakres poszkodowanych
do konsumentow.

Oznacza to, ze osoby
poszkodowane moga dochodzié
swoich praw takze
w postepowaniu karnym. Ustawa
ta wpisuje sie w szersza, rzadowa
inicjatywe walki z lichwa.

kredytu lub innej umowy, ktorej
przedmiotem jest udzielenie

takiego Swiadczenia
z obowigzkiem jego zwrotu,
niezwiqzanej bezposrednio

z dzialalnosciq gospodarczq lub
zawodowaq tej osoby, zqda od niej
zaplaty kosztow innych niz
odsetki w kwocie co najmniej
dwukrotnie przekraczajqcej
maksymalng  wysoko$¢ tych
kosztéow okreslonqg w ustawie,
podlega karze pozbawienia
wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

Sa to tzw. przestepstwa Scigane
z oskarzenia publicznego. Ich
Sciganiem zajmuje sie
prokurator, ktéry kieruje do sadu
akt oskarzenia.

Osoba, ktéra padla ofiara
lichwiarza  powinna  zlozy¢
zawiadomienie o mozliwoéci
popelnienia przestepstwa. Mozna
tego dokona¢ w formie pisemnej
lub ustnie - do protokolu
w prokuraturze lub na policji.
Taka osoba moze w postepowaniu
aktywnie  uczestniczy¢  jako
pokrzywdzony.

. . . e-mail:

pokrzywdz/er'l} 'przei. hflh\/\%e'lrza rzecznik.konsumentow@po

mogg zwrécié sie takze do Biura .

Powiatowego Rzecznika wiat.pruszkow.pl

Konsumentow. Adres do korespondencji:
ul. Drzymaly 30, 05-800

) . Pruszkow
Powiatowy Rzecznik

Konsumentéw moze pomoc
uwolni¢ sie od koniecznoéci
zaplaty nieslusznie naliczonych,
wysokich oplat.

Rzecznik udzieli wsparcia
w przygotowaniu i wniesieniu
odpowiedniego powddztwa do
sadu.

Tel: 22 738 14 50

Udzielanie porad
konsumenckich:

poniedzialek : godz. 9.00- 17.00
wtorek: godz. 9.00 - 15.00
$roda : godz. 9.00 - 15.00
czwartek: godz. 9.00 - 15.00
piatek: godz. 9.00 — 13.00
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