Informacja o Starostwie Powiatowym w Olesnicy w tekscie tatwym do
czytania ETR (Easy To Read)

Starostwo Powiatowe w Ole$nicy

Starostwo Powiatowe to urzad

W Starostwie pracujg urzednicy

Urzednicy zajmuja sie waznymi sprawami mieszkarnicow powiatu
Kierownikiem Urzedu jest Starosta Olesnicki Stawomir Kapica
Starostwo Powiatowe w Olesnicy otwarte jest w godzinach 7.30-15.30

Jak dostac sie do Starostwa Powiatowego w Olesnicy?

Starostwo Powiatowe w Oles$nicy znajduje sie przy ul. Stowackiego 10

Wejscie gtéwne A do budynku znajduje sie od ul. Stowackiego 10 i nie jest przystosowane dla
0s6b niepetnosprawnych

Drugie wejscie B do budynku znajduje sie rowniez od ul Stowackiego i jest ono w petni
przygotowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych

Kazdym wejsciem do budynku Starostwa Powiatowego w Olesnicy moze wejs$¢ osoba z psem
asystujgcym oraz psem przewodnikiem

W budynku jest winda

Winda obejmuje swym zasiegiem wszystkie kondygnacje budynku. W korytarzu obok windy
oraz na parterze znajduje sie toaleta dla oséb niepetnosprawnych, w tym takze na wdzkach
inwalidzkich.

Gdzie zaparkowac?

Z boku budynku od strony ul. Waty Jagielloriskie znajduje sie parking z wyznaczonymi dwoma
miejscami dla niepetnosprawnych.

Jakie sprawy zatatwisz w Starostwie Powiatowym

w Olesnicy?

Informacje o rozktadzie pomieszczen w budynku zapewniajg tablice informacyjne przy klatce
schodowej, z oznaczeniem pieter, nazwami wydziatéw i wskazaniem numerdw pomieszczen.
W windzie rowniez zamieszczony jest opis pieter wraz z informacjg jakie wydziaty sie na nich
znajduja.

Parter
Na parterze po prawej stronie miesci sie Biuro Podawcze - Punkt Informacyjny. Tutaj mozesz
przyjs$é, a pracownicy powiedzg, co masz robi¢ dalej. Mozesz rdwniez zadzwoni¢ pod nr
tel. 71 314 01 14.
Na parterze znajdujg sie rowniez:
- Wydziat Komunikacji i Inzynierii Drog:
tu mozesz m.in. odebrac prawo jazdy, zgtosi¢ kupno samochodu
- Wydziat Srodowiska i Nieruchomosci:
tu zatatwisz m.in.. sprawy zwigzane z wycinka drzew, ze srodowiskiem, uzyskasz
zaswiadczenia o objeciu nieruchomosci uproszczonym planem urzadzenia lasu, wyrobisz
karte wedkarska



- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie:
instytucja ta rozwigzuje problemy spoteczne, wspiera i integruje osoby niepetnosprawne,
zapewnia opieke i wychowanie dzieciom catkowicie lub czesciowo pozbawionym
rodzicoOw: przez organizowanie i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-opiekunczych czy
placowek opiekunczo-wychowawczych.

- Kasa Agencji Ubezpieczeniowej do uiszczania wszelkich optat

- Zespot ds. Informatyki do obstugi informatycznej Starostwa

Co na | pietrze
- Sekretariat Starosty i Wicestarosty
- Sekretarz — zapewniajacy wiasciwg organizacje pracy Starostwa
- Sala narad, w ktérej obradujg powiatowi radni
- Biuro Rady Powiatu - zajmujace sie obstugg komisji i sesji Rady Powiatu
- Biuro przewodniczgcego Rady Powiatu, ktéry przyjmuje w kazdy poniedziatek od godz.
14.00 do 16.00
- Wydziat Organizacyjny:
prowadzi sprawy organizacyjne zwigzane z funkcjonowaniem Starostwa oraz zatrudnionych
pracownikéw urzedu
- Wydziat Finansowy:
prowadzi obstuge finansowo-ksiegowg Starostwa
- Wydziat Oswiaty, Kultury i Sportu:
obstuguje placéwki oswiatowe, dla ktérych organem prowadzgcym jest Powiat Oles$nicki

Co na ll pietrze
- Wydziat Geodezji, Kartografii i Katastru:
tu zatatwisz wszystkie sprawy geodezyjne
- Wydziat Zdrowia, Spraw Spotecznych i Zarzadzania Kryzysowego:
odpowiada za zadania dotyczgce bezpieczerstwa publicznego, zarzadzania kryzysowego,
spraw obronnych i obrony cywilnej
- Wydziat Architektury i Budownictwa:
tu uzyskasz m.in. pozwolenie na budowe lub rozbidrke

- Punkt Nieodptatnej Pomocy Prawnej:
tu uzyskasz bezptatne porady adwokatéw lub radcéw prawnych

Co na lll pietrze

- Powiatowy Rzecznik Konsumentéw:
Uzyskasz u niego pomoc, gdy zostaniesz oszukany przez nieuczciwego sprzedawce

- Wydziat Rozwoju, Zamoéwien Publicznych i Promocji Powiatu:
odpowiada za realizacje inwestycji, promocje powiatu, prowadzi tez strone internetowq i
media spotecznosciowe

- Na tej samej kondygnacji znajdujg sie jeszcze biura audytora wewnetrznego i urzednika
piastujgcego samodzielne stanowisko ds. kontroli wewnetrznej



Poza siedzibg Starostwa Powiatowego w Olesnicy
Referaty jako czesci wydziatow funkcjonujgce poza siedzibg Starostwa Powiatowego:

- Siedziba w Urzedzie Miasta i Gminy Sycéw przy ul. Mickiewicza nr 1
Mieszczg sie tu referaty:

- Wydziatu Geodezji, Kartografii i Katastru

- Wydziatu Komunikacji i Inzynierii Drég

- Wydziatu Architektury i Budownictwa

- Siedziba w Zaktadzie Gospodarki Mieszkaniowej w Twardogérze przy ul. 1 Maja 2
Miesci sie tu referat:
- Wydziatu Komunikacji i Inzynierii Drog

Chcesz zatatwic sprawe w Starostwie?

Mozesz przyjs¢ do Starostwa i spotkac sie z pracownikiem

Mozesz przynie$¢ pismo i zostawic¢ je w Biurze Podawczym

Mozesz zadzwoni¢ na nr tel.: 71 314 01 14

Mozesz napisac¢ e-mail na adres: biuropodawcze@powiat-olesnicki.pl
Mozesz wysta¢ wiadomos¢ SMS/MMS na numer telefonu: 570 926 240
Mozesz wystac pismo przez Elektroniczng Skrzynke Podawczg (ePUAP) na adres skrytki:
244l4gnkic

Mozesz napisac¢ zwykty list na adres:

Starostwo Powiatowe w Olesnicy

ul. J. Stowackiego 10,

56-400 Olesnica

Jesli jestes gtuchy, mozesz skorzystac z pomocy ttumacza jezyka migowego

3 dni przed wizytg w urzedzie powiedz nam o tym:

- popros kogos, zeby zadzwonit i umoéwit za Ciebie wizyte w urzedzie na nr tel. 71 314 01 14,
- napisz e-mail z prosbg o ttumacza jezyka migowego na adres: biuropodawcze-powiat-
olesnicki.pl (formularz do pobrania na stronie https://samorzad.gov.pl/web/powiat-
olesnicki/wniosek-o-pomoc-tlumacza-jezyka-migowego)

- wyslij wiadomos$¢ SMS/MMS na numer telefonu: 570 926 240

W mailu napisz:

- imie i nazwisko

- jak mozemy sie z Tobg skontaktowac: adres e-mail albo numer telefonu do kogos, kto
pomoze Cie umowic do urzedu

- jaka sprawe chcesz zatatwi¢ w urzedzie

- metode komunikowania sie

Jesli jestes osobg niewidomg lub majgca duze problemy z widzeniem, tez mozesz zatatwic
wszystkie swoje sprawy

Powiedz urzednikom o Twoich problemach ze wzrokiem i powiedz jak mozna Ci pomac.
Pracownicy Urzedu pomogg zatatwi¢ Twojg sprawe

Jesli przy poruszaniu sie pomaga Ci pies przewodnik, mozesz z nim przyj$¢ do urzedu
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